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l. Zakladna informacia
Eurépska mladeznicka politika a spoloc¢né ciele
Prijatim rezolucie z 15 novembra 2004 o spolo¢nych cieloch dobrovolnickych aktivit mladych
ludi sa Clenské Staty zaviazali predlozit spravy o narodnom prispevku k implementacii tychto
spolo¢nych cielov do konca roku 2006. Sprava ma jednotnu Struktiru navrhnutd Eurépskou
komisiou, aby sa:

e ulahcila priprava narodnych sprav Clenskych Statov;

e zjednodusSila analyza narodnych sprav a Struktura syntetizujucej spravy komisie;

¢ vytvorila moznost vyhodnotenie implementacie spolo¢nych cielov;

e dosiahla kompletizacia a aktualizacia existujucich poznatkov o dobrovolnickych

aktivitach mladych [udi.

K naplfianiu akych cielov st &lenské S$taty vyzyvané v oblasti dobrovolnickych aktivit pre
mladych ludi?

(1) povzbudzovat rozvoj dobrovofnickych aktivit mladych [udi s ciefom zvysit povedomie
o existujucich mozZnostiach, rozSirovat ich §kalu a zlepSovat ich kvalitu;

(2) ulahCovat mladym fludom uskuto&iovanie dobrovolnickych aktivit odstrafiovanim
pretrvavajucich prekazok;

(3) podporovat dobrovolnicke aktivity s ohfadom na posilfiovanie solidarity mladych ludi
a ich angazovanosti ako zodpovednych ob&anov;

(4) uznat dobrovolnicke aktivity mladych ludi v zmysle uznania hodnoty ich osobnych
zrucnosti takto ziskanych a ich angaZovanosti pre spoloCnost’ a ulohy, ktoru dobrovolnicke

aktivity hraju v zmysle ufah¢ovania prechodu od vzdelavania k praci a dospelému Zivotu.

Pouzitda metodologia a postup pri realizacii spravy
Vzhladom na fakt, Zze na Slovensku existoval v obdobi realizacie spravy len jeden vyskum,
ktory sa zaoberal istymi aspektmi mladeznickeho dobrovolnictva (vyskum Dobrovolnictvo a
mladez, Ustav informacii a prognéz v $kolstve Bratislava 2005- 2006), projektovy tim si zvolil
nasledujuce metdédy prace na ziskanie dalSich informacii vyzadujucich sa v obsahu spravy.
1. vobdobi jul az september sa uskuto€nili 23 rozhovorov s odbornikmi, expertmi
v oblasti dobrovolnictva (prednostne mladeznickeho) formou osobného alebo
sprostredkovaného Strukturovaného rozhovoru (pozri obsah rozhovoru v prilohe
spravy — 27 zakladnych otazok s moznostou dalSich doplfiujucich podotdzok na
ziskanie ucelenej informacie). Na zaklade tychto informacii bol vypracovany zakladny
text spravy.
2. vobdobi september az oktober prebehlo vo vSetkych regiénoch Slovenska

dotaznikové zistovanie medzi mladymi dobrovolnikmi (223 respondentov), ktori sa



vyjadrovali k vyvoju situacie v danej oblasti za posledné dva roky (pozri Cast spravy
Konzultacie s mladymi fludmi).

Zakladny text spravy bol prezentovany vybranym odbornikom a mladym
dobrovofnikom na verejnych diskusiach vregionoch (PreSov, Banska Bystrica,
Zilina), ktorych ciefom bolo overit relevantnost spravy, jej obohatenie o konkrétne
priklady z praxe a doplnenie o dalSie odporu¢ania a kroky (25. - 27. oktéber 2006).
Informacie a komentare boli zapracované do obsahu spravy.

V zavere projektu bol dokument predstaveny na verejnej konzultacii spravy (22.
november 2006) v Bratislave za ucasti zastupcov narodnych expertov a mladych fudi.
Sprava zo zapracovanymi pripomienkami sa preklada Ministerstvu Skolstva SR. Po
odsuhlaseni obsahu bude prelozena do anglického jazyka a predlozena Eurdpskej
komisii.

Informacie a dobré priklady zo spravy sa spracovali do publikacie o mladeznikom
dobrovornictve na Slovensku (,Ja nie som dobrovolnik! Ja to robim iba tak...!),
ktorého ulohou je propagovat fenomén najmd@ medzi vSeobecnou verejnostou
a zodpovednymi za oblast mladeze, narodnymi alebo regionalnymi autoritami.

Publikacie je k dispozicii po 15 decembri 2006.

Co je mladeznicke dobrovolnictvo na Slovensku

V slovenskych podmienkach je mozné hovorit o 3 najCastejSich formach dobrovolnictva

mladych fudi:

dobrovolnicke aktivity, ktoré zahffiaju rézne nepravidelné aktivity mladych [udi
v rOznych organizaciach (ustna dohoda),

dobrovolnicka sluzba ako formalizovana dobrovolnicka aktivita charakterizovana
Casovym ohrani€enim, jasnym ciefom, obsahom a ulohami, S$truktirou
a organizacnym ramcom, osobnou podporou a legislativnou a socialnou ochranou
(dstna, pisomna dohoda),

dobrovolna svojpomoc — vzajomna pomoc (medzi susedmi napriklad, skupiny deti

a mladeze medzi sebou — na baze vzajomnej dohody mimo organizacie)

S nastupom profesionalnej armady bola zruSena civilnad sluzba ako alternativa k povinnej

sluzbe.

Kde sa mladi ludia mézu realizovat ako dobrovolnici?

Medzi hlavnych aktérov v priprave a realizacii dobrovolnickych aktivit mladych fudi patria

na Slovensku najma obcianske zdruzZenia (niektoré zastreSené Radou mladeze Slovenska a

Regionalnymi radami mladeze), organizacie, spolky, skupiny, spoloCenstva vznikajice a

podporované cirkvami (v najSirSsom zmysle slova — podpora finanéna, motivaéna, osobna -



farské urady, katechetické strediska, miestne kluby), neziskové organizacie poskytujuce
v8eobecne prospesné sluzby, Skoly v ¢ase mimo vyulovania, centra volného &asu ako
miestne a regionalne zariadenia vychovy mimo vyucovania, detské a stredoSkolské Ziacke
parlamenty, vysoko$kolské rady, komunitné nadacie, dobrovolnicke centra, Skolské kluby,
Sportové kluby. V niektorych pripadoch je mozné zapojit sa ako dobrovolnik v nemocniciach,
domovoch déchodcov, hospicoch, domovoch socialnych sluzieb — vo vacsine pripadov cez

obcCianske zdruzenie aktivne spolupracujuce s danym zariadenim.

Predstavy mladych fudi a ich zapojenie do dobrovolnickych aktivit

Pod pojmom dobrovolnicka praca, cinnost alebo sluzba si mladi ludia najCastejSie
predstavuju pracu bez naroku na finanénu odmenu €asto pre konkrétnu skupinu fudi ako su
chori, stari, déchodcovia, ludia v nidzi, bezdomovci a pod. /1 (str. 16). Neznamena to vsak,
ze je to ten typ aktivit, ktory v skutoCnosti vykonavaju a su v hom sami aktivni ako
dobrovornici. Ten isty zdroj uvadza, ze takmer 47,8% mladych fudi sa v poslednom roku

nejakym spdsobom zapojilo do dobrovolnickych aktivit (va&sinou jednorazovych ).

Pocet mladych dobrovolnhikov

Pocet slovenskych mladych fudi vo veku od 15 do 25 rokov bol vroku 2003 974165
z celkového poctu obyvatelov 5378610 (5/str.22). Vyskum vtejto oblasti je velmi
atomizovany (kazda organizacia si robi evidenciu spoluprace dobrovolnikov pre vlastné
potreby a nie vzdy podla veku dobrovolnikov) a Specifickym vyskumom v tejto oblasti bolo
okrajovo poverené len UIPS. Statisticky urad prijima kazdoroéne evidenciu dobrovolnikov
z MVO, tato $tatistika vSak nie je rozdelena podia veku. V roku 2004 bol na Statistickom
urade SR nahlaseny celkovy pocet dobrovolnikov veku 198 931. Pocet mladych
dobrovolnikov v SR v roku 2006 nie je mozné presne urlit, kedZze neexistovalo Ziadne

oficialne zistovanie ani registracia.

Na Slovensku prevlada jav, ked sa mladi dobrovolnici venuju vo svojich dobrovolnickych
aktivitach a sluzbe prevazne detom alebo inym mladym ludom. Dobrovolnici v strednom
a starSom veku su zriedkavostou. Podla skusenosti UNICEF je takéto vekové zlozenie skor
raritou oproti ostathym Castiam sveta, kde su aktivhe v dobrovolnickom sektore najma

generacie v produktivnhom veku.

Podla vyskumu koordinovaného a realizovaného S.P.A.C.E (2/str. 19 — 22) vyuzivalo
dobrovolnikov 72% organizacii (vyskum nebol zamerany 3&pecidlne na mladeznicke
organizacie, ale tento udaj bude pravdepodobne aplikovatefny aj na oblast mladeznickych

organizacii). U 17% organizacii sa po&et dobrovolnikov pohyboval medzi 1- 5 ludi, pétina



organizacii uviedla po€et 6 — 10 ludi a dalSich 17% opytanych organizacii spolupracuje s 11

— 20 dobrovolnikmi.

Podla samotnych mladych dobrovolnikov (vysledok dotaznikového zistovania) najviac z nich
pdsobi v mimovladnych organizaciach (ob&ianskych zdruZeniach a nadaciach), nad druhom
mieste je dobrovolnictvo v Skole ana za nim nasleduju aktivha praca v organizaciach,
spolkoch, spolo€enstvach podporovanych cirkvami. V praxi sa oproti minulosti pomer
komunitného (t.j. organizacie maju dobrovolnikov spomedzi svojich €lenov) a manazérskeho
dobrovornictva (t.j. organizacie vyhladavaju dobrovolnikov mimo svojich €lenov spomedzi
verejnosti) postupne vyrovnava. Niektoré velké mladeznicke organizacie alebo zdruzenie
nadalej inklinuju k ziskavaniu dobrovolnikov pre svoje aktivity spomedzi svojich ¢lenov alebo
sympatizantov (eRko, DOMKA, Slovensky Skauting, ZKSM a pod.),

1. Vyvoj v oblasti dobrovolnickych mladeZnickych aktivit v rokoch 2004 — 2006

Oblasti dobrovolnickych aktivit a determinanty

Podla prieskumu UIPS (2005) najvadsi zaujem prejavovali mladi fudia (v kontradikcii k ich
nazoru ¢o je to dobrovolnictvo) o dobrovolnicke aktivity v oblasti Sportu (20,2%), praca
s detmi a mladezou (19,5%) a zivotné prostredie (12,2%). NajmenSi zaujem prejavovali
o oblast politiky (1,5%), obhajobu zaujmov ob&anov (2%), medzinarodné aktivity a
humanitarnu pomoc (2,6%). To ako aktivny bude mlady ¢lovek v dobrovolnickych aktivitach
do vyznamnej miery ovplyviiuje vek, kraj a ¢lenstvo v mimovladnych organizaciach. Az
85,1% mladych fudi, ktori boli lenmi MVO, sa venovali dobrovolnictvu. Z pohlfadu veku su
najaktivnejSi dobrovolnici vo veku 23 — 26 rokov (62,1%), pred 15 — 17 ro¢nymi (47,4%)
a najmenej sa dobrovolnickym aktivitam venuju 18 — 22 ro¢ni mladi ludia. Podla prislusnosti
k regionu je najviac aktivnych dobrovolnikov v Nitrianskom kraji (61,8 %), nasleduje
TrenCiansky (58,7%) a Trnavsky kraj (55,8). Najmensi zaujem od dobrovolnicke
mladeznicke aktivity maju mladi ludia z Bratislavského (36,8%) a Zilinského kraja (30,6%),
€o suvisi najma v pripade hlavného mesta s mnozstvom réznych ponuk na travenie volného
Casu, aj so Specifikom zivota vo velkom meste. Podla opytanych expertov sa dobrovolnictvo
vyvija v rézne silnych vekovych vinach tzn. Ze su silnejsie ro¢niky, kde je viac zaujemcov

o aktivne dobrovolnictvo v porovnani s inymi ro¢nikmi.

Prostriedky a opatrenia na skvalitnenie dobrovolnickych aktivit
Systém podpory Ministerstva sSkolstva pre obcianske zdruzenia a mladeznicke

organizacie je trvalo jednym z najdélezitejSich prostriedkov na podporu rozvoja celostatnych



a regionalnych zdruzeni, z ktorych mnohé ziskané financné prostriedky investovali prave na
rozvoj dobrovolnictva (podfa nazorov expertov na oblast mladeznickeho dobrovolnictva).
Dobrovolnictvo je podporované aj zo zdrojov (v ramci grantovych schém a programov)
Ministerstva kultary, Ministerstva prace a socialnych veci a Ministerstva zahrani¢nych veci

ale nie je cielené exkluzivne na mladeznicke dobrovolnictvo.

Dalsimi vyznamnymi prostriedkami, ktoré vnimala odborna verejnost, boli grantové programy
Nadacie pre deti Slovenska (Hodina detom a program Filantropia, ktory hoci nebol
explicitne zamerany na dobrovolnictvo posilnil imidZ verejnej prospesnosti ako trvalého javu
v modernej spolo¢nosti) a Nadacie Intenda (,Podaj ruku“ - podpora dobrovolnickych

centier).

Dlhodobo prispieva k rozvoju dobrovolnictva program Eurépskej tnie MLADEZ, najma

svojimi vzdelavacimi aktivitami pre hostitelské aj vysielajuce organizacie.

MVO konstatuju, ze je viac vzdelavacich materialov, ktoré vyprodukovali samotné
organizacie alebo iné institucie. Svoj efekt priniesli aj pilotné projekty v oblasti komunitného

dobrovolnictva napr. Casova banka OZ Kultura Rajecké Teplice.

Od roku 1999 na Slovensku funguje Slovenské neziskové servisné centrum (1 SNSC), ktoré
prinada aktualne informacie pre mimovladne organizacie atreti sektor, realizuje pravnu

poradfu a pod.

Oproti  minulym rokom sa posilnilo arozvinulo firemné dobrovolnictvo
(www.donorsforum.sk) ako aj spolupraca tretieho sektora a firiem (www.partnerstva.sk,
www.panet.sk). V mnohych pripadoch ide skor o firemnu filantropiu, ktord vSak prispieva
k zdvihnutiu  vSeobecného povedomia o dobrovolnictve v spoloCnosti. Firemné
dobrovornictvo je silnejSie propagované medzinarodnymi firmami, ktoré pésobia aj na

Slovensku a pri¢inuju sa o prenos tejto myslienky na Slovensko.

V roku 2006 sa konala z iniciativy Rady mladeze Slovenska konferencia o dobrovolnictve
zamerana na rieSenie otazky zakona o dobrovolnictve. Casopis ,ZOOM-M - zaostrené na
mladych® (vydava Rada mladeze Slovenska) prispieva k propagacii dobrovolnictva mladych
fudi.



V spolo¢nosti su pokusy o vytvorenie spoloéného priestoru na komunikaciu o
dobrovolnictve, spolo¢nu koordinaciu aktivit v tejto oblasti (narodna organizacia, platforma,

virtualny priestor).

V organizaciach sa zaclina systematizovat’ praca s dobrovolnikmi, vytvaraju pozicie
koordinatorov dobrovolnikov, robia dobrovolnicku kampan, organizuju tréningy. Organizacie
tieZz viac deleguju ulohy okolo koordinacie dobrovolnikov na svojich regionalnych &lenov.
Dobrovolnictvo zagina byt prvkom v systéme manazmentu socidlnej organizacie. Prikladom
dlhodobého udrzania kvalitnych dobrovolnikov je, Ze po dvoch rokoch ich prace im zaCne
organizacia prispievat na plat, alebo umozZni praca na dohodu. Niektoré organizacie
vyuzivaju nefinanéné benefity pre svojich dobrovolnikov (zlava na vlastny tovar, interné

vzdelavanie, diplomy, blahozelania k sviatkom, USB kluce a pod. ).

RozSirenie dobrovolnickych aktivit
Zastupcovia rdéznych organizacii vnimaju moznost zapajat sa do medzinarodného
dobrovolnictva mimo krajin Eurépskej Unie ako novd moznost dobrovolnickych aktivit

mladych fudi — najma rozvojové dobrovolnictvo.

Mladi fudia vnimaju SirSiu ponuku réznych mladeznickych organizacii oproti
predchadzajucim rokom, mnozstvo réznych zbierok ako aj oZivenie fungovania a rozSirenie

prace ziackych skolskych rad na strednych skolach.

Priklad z praxe
e Program ODA (Official Development Assistance), ktorého donorom je Ministerstvo
zahraniénych veci je jednym z programov, ktoré v poslednych dvoch rokoch vyuZivaju
MVO na v oblasti rozvoja a podpory rozvojového dobrovolnictva. Napriklad OZ

Clovek v ohrozeni (www.clovekvohrozeni.sk) v ramci svojich programov Jeden svet

(festival dokumentarnych filmov) a Jeden svet na $kolach. Dal$i z vyuzivanych
programov je UNDP (United Nation Development Programme - rozvojovy program
OSN (www.slovakaid.sk)

e Aktivne zapojenie mladych ludi ako dobrovolnikov do réznych charitativnych zbierok

ako Biela pastelka (http://www.unss.sk/sk/bielapastelka/2006.htm), Den narcisov

(www.lpr.sk), Tehlicka pre Baku (http:/www.savio.sk), Modry gombik

(www.unicef.sk).


http://www.clovekvohrozeni.sk/
http://www.slovakaid.sk/
http://www.savio.sk/

Vzdelavanie a priprava mladych dobrovolnikov

Celkovo vladne nazor, Ze v pripade mladeznickeho dobrovolnictva nejde o vzdelavanie
v klasickom zmysle slova, ale o kombinaciu rbéznych neformalnych technik, aktivit,
rozhovorov, osobnych prikladov a pod. Oblast vzdelavania a podpory dobrovolnickych aktivit
pre mladych ludi sa zlepSila — vzdelavacie aktivity su premyslenejSie, cielenejSie, mnoho
organizacii prebera uz hotové koncepty zo zahraniia. Zaraduju sa témy ako motivacia
dobrovofnikov, burn-out, team building a pod., ktoré v predchadzajucich rokoch absentovali.
Viac ako 50 % nami opytanych mladych dobrovolnikov sa zucastnili vzdelavacej aktivity

v oblasti dobrovolnictva.

ZlepSilo sa informovanie, vzdelavanie a Skolenia pre dobrovolnikov a manazérov zasluhou
tretieho sektora aj niektorych Statnych institacii (luventa, Institut celozivotného vzdelavania
v KoSiciach). Pozitivom je, ze niektoré Studijné odbory na vysokych Skolach (Banska
Bystrica, Trnava, Bratislava, PreSov) Ciastoéne propaguju tému dobrovolnictva (moznost
ziskat body ako &ast kreditov za dobrovolnicke aktivity tzv. Service learning). Novinkou je

vzdelavanie v oblasti prace s uteCencami.

Priklady z praxe:

e 0z Clovek v ohrozeni (projekt EQUAL podporeny z ESF) organizuje jazykovu a
odbornu pripravu dobrovofnikov pracujucich s uteCencami na Slovensku.

e Dobrovolné zdruzenie obCanov Spolo€nost fudi dobrej vole (projekt EQUAL
podporeny z ESF) je to informacna a vzdelavacia kampan pre ziakov zakladnych a
strednych 8kél o migracii, uteCeneckej problematike.

o Slovenska uteCenecka rada vo Zvolene (organizacia podielajuca sa na integracii
uteCencov, ktorym bol poskytnuty azyl v Slovenskej republike)- projekt UNHCR pre
azylantov v KoSiciach. Obc&asne pracuju s dobrovolnikmi, ktori im pomahaiju.

e Centrum pre eurdpsku politiku www.cep.sk - realizuju aktivity pre vzdelavanie
dobrovornikov.

e Projekt ,Skola priatelska detom*, ktory realizuje UNICEF, ktory slizi okrem inych
cielov aj na pripravu mladych ludi ako dobrovolnikov, na podporu ich zvySenej u€asti
v obCianskych aktivitach; projekt Linka Detskej Istoty — bezlatna telefonicka poradiia

pre deti, pravidelé Skolenie konzultantov z radov vysokoskolakov (www.unicef.sk).

VSetky velké narodné alebo regionalne obcianske zdruZenia a mladeznicke organizacie si
pripravuju a realizuju svoje vlastné Skolenia pre dobrovolnikov ,Sité na mieru” (Slovensky
skauting, eRko, ZKSM, Domka, Strom Zivota, UNICEF, Usmev ako dar, SAIA a pod.) ako aj

hodnotiace aktivity pre dobrovolnikov a manazérov prace s dobrovolnikmi. Organizacie


http://www.cep.sk/

priznavaju, Ze spolupraca medzi jednotlivymi organizaciami je nepravidelna a nie je bezna

vymena know- how a vymeny prikladov dobrej praxe

Prikladom spoluprace v oblasti vzdelavania dobrovolnikov z praxe méze sluzit spolupraca
DOMKY aLaury v Skole animéacie ako aj spoloéné snahy o koordinaciu a spolupracu
Greenpeace, UNICEFU a Skautingu.

Skolenia na podporu medzinarodného dobrovolnictva pre dobrovolnikov poskytuje IUVENTA
— inStiticia Ministerstva Skolstva (www.iuventa.sk) v ramci programu Eurdpskej unie
MLADEZ (tzv. Pre-departure, on- arrival trainings, midterm meetings). Vzdelavacimi

aktivitami podporuje aj pripravu organizacii na vysielanie a hostovanie dobrovolnikov.

Zname su Skolenia dobrovolnikov v oblasti hospicovej starostlivosti (Diecézna charita v Nitre
- Kurz hospicovej starostlivosti, OZ Vriba, OZ CARDO, hospic Sinec¢nica, Nadacia Jozefa
Murgasa, atd.), priprava dobrovolnikov na pracu s uteCencami Slovenskej humanitnej rady
(www.shr.sk), vzdelavacie aktivity Centra dobrovolnictva v spolupraci s Katedrou socialnej
prace PF UMB, kurzy pre manazérov dobrovolnikov realizuje aj Asociacia supervizorov
a socialnych pracovnikov (www.assp.sk). V8etky komuninté nadacie zapojené do programu

Mladi filantropi pripravuju a realizuju vlastné Skolenia pre dobrovolnikov.

Informacné centra mladych ponukaju svojim dobrovolnikom Skoliace aktivity realizovane
ZIPCeM, v ramci ktorych ziskavaju zru€nosti a schopnosti pre realizaciu prace ako
konzultanti ICM s moznostou nasledného profesného a profesionalneho rastu na poziciu

profesionalneho konzultanta.

Mladi dobrovornici osloveni v dotazniku naj¢astejSie uvadzali Skolenia zamerané na podporu
dobrovornictva v Informaénych centrach mladych (Prievidza, Nizna), Rada mladeze
Slovenska, luventa, nadacie (Intenda, Krajina Harmoénie), komunitné nadacie (Nitra,
Liptovsky Hradok), dobrovolnicke centra (Banska Bystrica), OZ Navrat, Ludia proti rasizmu,
AIESEC, Asociacia socialnych poradcov a supervizorov, Katolicka charita, centra volného
Casu a pod. Je samozrejmé, Ze vzhladom na uvedeny pocet dobrovolnikov nie je zoznam

organizacii a institucii zdaleka kompletny.

Priklad Skolenia mladych dobrovolnickych instruktorov je aj v OZ Plusko Bratislava ( 3-
fazové Skolenie) pre vlastnu potrebu na svoje tabory. Mladych animatorov pre vlastné aktivity
Skoli aj OZ DOMKA. Tiez vramci cirkevnych organizacii, Skolenie mladych animatorov

prebieha pod Sekciou pre mladez Konferencia Biskupov Slovenska — tzv. animatorské Skoly
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(zodpovedni su diecézni kodrdinatori za kazdy kraj Slovenska ). Tieto animatorské Skoly

funguiju aj na lokalnej Grovni v réznych farnostiach (napr. Sala).

Organizacia eRko ma akreditované svoje vlastné Skolenie dobrovolnych animatorov v ramci

akreditacnej komisie Ministerstva Skolstva ( podobne aj DOMKA ).

Viaceré organizacie zacali organizovat nabory dobrovolnikov na $kolach (najma na
Gymnaziach atakych Skolach, kde sa Studuje socialna praca) apre takto ziskanych

dobrovolnikov organizuju vlastné dobrovolnicke programy.

Medzinarodna spolupraca v oblasti vzdelavania a pripravy dobrovolhikov

Dobrovolnictvo mladych ludi na Slovensku je prevazne lokalne, ¢o ale neznamena, ze mladi
fudia nemaju zaujem o medzinarodné aktivity alebo sluzbu v zahrani€i. Vela organizacii,
ktoré su aktivne v oblasti dobrovolnictva sa vSak zameriava na miestnu resp. regionalnu
pracu s dobrovolnikmi. Praca s mladezou na Slovensku dlhodobo naraza na rovnaké
problémy, ktoré brania aktivnej spolupraci so zahrani¢im: nedostatok profesionalnych
pracovnikov s mladezou, neznalost cudzieho jazyka, nedostatok kontaktov na organizacie v
zahrani€i, finanéna naroCnost medzinarodnych aktivit ai. LepSia situacia je vtych
organizaciach, ktoré su su€astou medzinarodnych sieti (humanitné, charitativne, s cirkevnou
podporou). VSetky vy3Sie uvedené faktory ovplyviiuju aj spolupracu organizacii v oblasti

medzinarodnej spoluprace zameranej na vzdelavanie a pripravu.
Priklady z praxe

e Prikladom medzinarodnej spoluprace a vymeny know-how, informacii ako aj dobrych
prikladov je projekt GLEN, do ktorého je zapojenych 12 eurépskych krajin, a ktory na
Slovensku zastreSuje obclianske zdruzenie Tabita; www.tabita.sk. Projekty sa
odohravaju v Afrike alebo v Azii aide o medzinarodné dvoj- az trojélenné timy
dobrovolnikov. Dobrovolnici spolu pripravia a realizuju S$tudijno-pracovny projekt
rozvojovej spoluprace. Dizka trvania — 3 mesiace.

e Nitrianska kominutnd nadacia organizovala vramci programu EU MLADEZ
medzinarodni vymenu mladeZe sinou komunitnou nadaciou v irsku (Foyle
Youthank). Akcie, zameranej na vymenu skusenosti a prezentaciu prikladov dobrej
praxe, sa zUcastnili organizacie z Ceskej republiky a irska. I18lo o program Miladi
filantropi, ktorého  hlavnym zamerom je motivovat mladych [udi K filantropii
a dobrovolnictvu. V ramci Slovenska existuje 9 timov filantropov pri komunitnych
nadaciach, ktoré su zdruzené v Asociacii komunitnych nadacii Slovenska. Uz treti rok

tohto programu podporuje Nadacia SPP.
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e Puzzle V4 - stretnutie organizacii pracujucimi s dobrovolnikmi, podporené
z VySegradskeho fondu, SAIA PreSov.

e Truck Sphérique Zilina je &lenom Networkingu Trans Europe Halles — dobrovolnictvo
v oblasti kultury a vymena dobrovolnikov. Pravidelné sa stretavaju.

e Erko ( Hnutie krestanskych spoloCenstiev deti ) — projekt ,Dobrovolnici pre Afriku® —
dochadza popri vyslaniach dobrovolnikov do Afriky aj kvymene know-how
s rakuskym partnerom.

e Projekt UNICEF - Linka detskej istoty spolupracuje s podobnou organizaciou z Ceskej
republiky a Velkej Britanie v spolocnom projekte CHIPS. Ako aj SV pre UNICEF si
vymiena know-how prace s dobrovolnikmi s inymi vybormi UNICEF.

e Vramci Greenpeace jednotlivych okolitych krajin Slovenska — vymena spdsobov
tréningov a skills sharing. Podobne pracuje v ramci svojej organizacie — eurépsky

region FIMCAP — prebiehaju seminare.

Zakladné prekazky pretrvavaju

Dobrovolnicke aktivity mladych fudi na Slovensku maju dlhodobu tradiciu, ale Celia viacerym
prekazkam, ktoré nebolo mozné odstranit za obdobie uplynulych dvoch rokov. Zakladnou
prekazkou je nizke spoloCenské (verejné) uznanie hodnoty a prinosu dobrovolnictva
a chybajuce legislativa k pravnemu oSetreniu vztahu dobrovolnikov a organizacii. Stéale
previada nedovera voci dobrovolnikom (mlady vek je pre mnohych synonymom
nedostatku zruénosti, skusenosti alebo motivacie zo strany mladych [udi), pretrvava
nedostatok informacii o fenoméne dobrovolnictve, v dobrovolnickom sektore chybaju

financie.

Dalsie vyzvy v oblasti dobrovolhictva

Z prieskumu UIPS (,Dobrovolnictvo a mladez“ 2005) vyplyva, ze mladi Pudia v prvom rade
nemaju zaujem o dobrovolnictvo aze ich nikto systematicky neoslovuje s ponukou
dobrovofnictva, dalsim dévodom bol uvadzany nedostatok Casu a nedostatok informacii
o moznostiach dobrovolnickej prace. Niektoré organizacie zacali so systematickym

oslovovanim potencialnych dobrovolnikov ale su to skor ojedinelé pripady.

Skoly na vSetkych stuprioch venuju vychove k dobrovolnictvu len minimalny priestor
v porovnani napr. s USA. Cast odbornikov sa domnieva, Ze je to spravne a dobrovolnictvo
by malo zostat spgjané najma s pracou tretieho sektoru. Iny nazor je, Ze Skoly by mali
minimalne upozorfiovat mladych fudi, Ze je tu moznost’ zapojit sa do dobrovolnickych aktivit,
C¢o im to méze priniest, posuvat kontakty na dobrovolnicke centra a aktivne mimovladne

organizacie. Pozitivom je, ze Skoly (ak su poziadané) umozhuji MVO prezentovat svoje
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aktivity a ziskavat dobrovolnikov na péde Skoly. Podobnym prikladom je aj uvolnenie Ziakov
strednych $kél na realizaciu réznych verejnych zbierok napriklad na obete ,postihnuté
tsunami alebo na opravu osvetlenia podchodu (Zilina)*.

Chyba podpora aktivit na regionalnej a miestnej urovni najma zo strany samospravy,

aktivne komunitné dobrovolnicke centra su len v Banskej Bystrici a v PreSove.

Stale nastojCivejsia je poziadavka celoslovenského zdruzenia alebo virtualneho priestoru
na komunikaciu medzi dobrovolnikmi a dobrovolnickymi organizaciami (iniciativu tohto typu
pripravuje OZ CARDO Bratislava za finan¢nej podpory Ministerstva Skolstva a v spolupraci
s luventou. Ambiciou je postavit zaklady virtualneho dobrovolnickeho centra www.cardo-

eu.net).

Nadalej su alarmujice problémy okolo hostovania dobrovolnikov mimo EU (vysoké
poplatky, ochrana bezpecnosti, vypisy z registra trestov ai.). Na Slovensku je nedorieSena
legislativa, ktora by oSetrila postavenie dobrovolnika (zdravotné poistenie, odvody do
fondov, prava a povinnosti, ochranu od $tatu). V roku 2006 bol prijaty Zakon o nelegalnej
praci, ktory postavenie dobrovolnika (najmad zo zahraniCia) dostava do velmi chulostivej
situacie. Stat avlada nerealizuje systematické kroky, podpora dobrovolnictva je len vo
verbalnej podobe. Na druhej strane je viditelna pripravenost organov policie, najma €o sa

tyka medzinarodného dobrovolnictva, su informovani a vybavenie formalit je rychlejSie.

Prekazkou je nadalej fakt, Zze mladi ludia su nuateni finanéne zabezpedit’ seba aj svoju
rodinu ana dobrovofnictvo im uZz nezostane C&as (Studium, praca, rodina). Pojem
»dobrovolnictvo® ma na Slovensku tradiciu siahajicu do 13. storo€ia, no tato bola prerusena
po€as komunistického rezimu, kedy sa ,dobrovolne“ Casto rovnalo ,povinne“ a dnesna
starSia stredna generacia nevnima prave z tohto dévodu dobrovolnictvo ako nie€o vzacne,
uzitocné alebo prestizne. Je mozné, ze to ma vplyv aj dneSnu mladu generaciu. Chybajlce
uznavanie dobrovolnickych aktivit a pri hfadani prace alebo prijimani na Studium situaciu

nevylepsuje.

Informacie o mladeZnickom dobrovolnictve a jeho moZnostiach

Medzi takéto aktivity méZeme povazovat informovanie pracovnikov s mladeZou o aktualnych
trendoch a otazkach napr. prieskumy a vyskumy Ustav informacii a prognéz v $kolstve,
vyskum ,Dobrovolnictvo a mladez* (www.uips.sk). Dobrym informaénym zdrojom je Narodna
sprava o stave prace s detmi a mladeZzou pre Radu Eurépy realizovana vroku 2005
(www.spravaomladezi.sk). Prieskum organizacie YMCA ,Dobrovolnictvo ako konkuren¢na

vyhoda uchadzaa o zamestnanie v cielovej skupine personalistov" je tiez hodnotnym


http://www.cardo-eu.net/
http://www.cardo-eu.net/
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informacnym zdrojom, ktory poukazuje najma& na nizke verejné uznanie dobrovolnickej

prace.

Medzi najCastejSi prostriedok ziskavania alebo poskytovania informacii o mladeznickom
dobrovofnictve je vo vS8eobecnosti internet, najma tretosektorové servery poskytuju
zoznamy a kontakty na MVO a upozorfiuju na moznosti dobrovofnictva (www.changenet,
www.sefin.sk). Dlhodobo sluzila verejnosti aj databaza SAIA, ktora po rozdeleni na

samostatné pobocky dala tento cenny zdroj kontaktov Féru donorov www.donorsforum.sk.

Informacie o moznostiach dobrovolnickych aktivit méze slovensky mlady Clovek najst’ aj na
nasledujucich miestach:

= [nformacné centra mladych (www.zipcem.sk; www.icm.sk)

* |uventa, grantovy program Eurépskej Unie MLADEZ — Eurépska dobrovolnicka

sluzba (www. iuventa.sk)

= Nadacia Intenda, podporeni aplikanti programu ,Podaj ruku“ (budovanie

dobrovornickych centier, Studium dobrovolnickych organizacii) — www. intenda.sk
» Databaza a inzeraty v ramci stranky Rady mladeze Slovenska (www.mladez.sk )

= Informacie ainzeraty o volnych dobrovolnickych miestach doma iv zahranici

miestach ponuka www.eurodesk.sk
= Casopis ZOOM — M (http://www.rms.mladez.sk/generate_page.php?page_id=39685)
= Casopis Efekt (http://www.casopisefekt.sk)

= Dobrovolnicke centra v Banskej Bystrici a PreSove

Ako pomdct — Dobrovolnicka praca (www.unicef.sk).

Aj napriek vy88ie uvedenym aktivitdm a iniciativam je najCastejSim zdrojom informacii

osobna skusenost’ iného mladého ¢loveka s dobrovolnictvom.

Prezentéacia dobrovolnictva
Mnohé organizacie realizuju nabory na strednych Skolach, prezentuju svoje dobrovolnicke
aktivity a ziskavaju novych dobrovolnikov poCas reprezentanych akcii na verejnosti ako

napr.
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= Trh dobrovolnickych prilezitosti, SAIA PreSov,
(http://www.ff.unipo.sk/kvdsp/files/dobrovolnictvo/Aktuality.htm)

= Jasidielia (www.nkh.sk), Nadacia krajiny Harmoénie, Zilina

= Bambiriada (http://www.mladez.sk/generate_page.php?page_id=74305) Rada

mladeze Zilinského kraja.
= Vystava MVO na Uzemi mesta Banska Bystrica (www.cko.sk)

= Prezent Fajn Fest - Liptovsky Mikulas, verejna prezentacia dobrovolnickych aktivit

(podporena z Konta Orange)

Dobrovolnictvo ako vychova k zodpovednému obcéianstvu

Potreba zvySenia zaujmu mladych ludi o veci verejné vyustila v poslednych rokoch do
viacerych iniciativ. V roku 2006 Ministerstvo Skolstva SR iniciovalo projekt prostrednictvom
regionalnych mladeznickych centier v Banskej Bystrici, KoSiciach a Tren€ine na podporu
prace ziackych Skolskych rad, ktory pozostaval z réznych propagaénych a vzdelavacich
aktivit na nastartovanie aktivnejSej prace tychto rad na Skolach. Paralelne sa touto
problematikou zaoberala aj Regionalna rada mladeze PreSovského kraja, ktora vyuZziva
grantové prostriedky na rozprudenie aktivnejSieho obcianskeho zivota na Skolach
v PreSovskom. V PreSovskom kraji sa kona uz treti roénik regionalnej konferencie
Studentsky parlament na pomoc regiénu, ktory organizuje Krajské pedagogicko —
psychologicka poradfia v spolupraci s RRM PSK a KU PreSov- Komisiou pre prevenciu

protispolo¢enskej ¢innosti.

Priklad z praxe
Projekt z mesta Zvolen MLADY ZVOLEN si kladie ambiciu poskytnit mladym fudom
dostatok informacii na to, aby mohli efektivhe presadzovat vlastné zaujmy a stali sa

rovnocennymi partnermi zastupcov mesta Zvolen.

Rekognizacia prinosu dobrovolnickych aktivit

Na Slovensku neexistuju ziadne oficialne iniciativy pre uznavanie dobrovolnickych aktivit
mladych fudi najma pri hfadani prace alebo pri prijimani na studium. Takmer vSetky velké
narodné alebo regionalne organizacie, ktoré pracuju s dobrovolnikmi a realizuju vzdelavacie
aktivity vydavaju potvrdenie alebo certifikat. Ich uznavanie inymi partnermi (Skoly,
zamestnavatelia) je na dobrovolnej baze a nie je legislativnhe oSetrené. Ovela CastejSi su to
zahrani¢né firmy na Slovensku, ktoré uznavaju a beru do uvahy dobrovolnicke aktivity pri

prijimani do zamestnania nez slovenskeé.
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Priklady z praxe
EDIN — medzinarodny dobrovolnicky program ekumenickej rady, kde certifikat podrobne

opisuje ziskané zru€nosti a skusenosti na dobrovolnickej sluzbe (www.ekumena.sk)

Slovensko je zaradené aj do testovania YOUTHPASSu t.j. dokladu, ktory by potvrdzoval
ziskané kompetencie z projektov vramci programu YOUTH IN ACTION (vymeny,

dobrovofrnicka sluzba, miestne projekty). Overovaci projekt realizuje luventa.

Oceriovanie dobrovolnickych aktivit
Na Slovensku existuje mnozstvo Ciastkovych aktivit na ocenenie a verejné uznanie
dobrovolnictva resp. dobrovolnickych aktivit (ale aj darcovstva a filantropie):

* Prijatie dobrovolnikov za obnovu Tatier na Urade viady,
= Ocenenie Dobrej noviny prezidentom SR

= Top firemny filantrop 20086, Férum donorov

http://www.donorsforum.sk/nove_SK/projektrozvoja_TOPff.html

= Slovenska humanitna rada realizuje benefi¢ny vecer v obdobi adventu — dobrovolnici

hovoria o svojej praci Beneficium a Cena Dar roka - zamerané na darcovstvo

= Slovensky Cerveny kriz udeluje cenu Darcovstvo krvi ( bronzova, strieborna, zlata,
diamantova plaketa a medaila prof. MUDr. Jana Khazovického, pamatna plaketa
doc.MUDr. Vladimira Kri§la,CSc.), Medaila SCK Za zachranu Zivota, Zapis do knihy
cti SCK, Dobrovolna opatrovatelka SCK, Za humanitu, obetavost a dobrovolnu
sluzbu 1. a Il. stupnia, Cestna strieborna medaila H. Dunanta, Medaila Henryho

Dunanta,
= Nadacia Pontis ocenuje firmy, ktoré podporili projekty (cena Via Bona Slovakia)

= Nadacia krajiny harménie udeluje cenu Forresta Gumpa pre ¢loveka, ktory pomohol
zdravotne postihnutym fudom k integracii. — Nadacia krajiny harménie, Zilina
http://www.nkh.sk/

=  SAIA PreSov, n.o. ocenuju kazdorone dobrovolnikov — "Krajské Srdce na dlani"

(regionalna cena v PreSove)
= Rada mladeze Slovenska udeluje cenu Most

= Usmev ako dar — vlastné ocefiovanie dobrovolnikov


http://www.ekumena.sk/
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= UNICEF - pravidelne ocefuje svojich dobrovolnikov diplomom

=  Komunitné nadacie udel'uji cenu Darca roka a Verejna beneficia, tento rok (2006)

prvy krat udelia cenu ,,Dobrovolnik roka* v ramci vlastnych dobrovolnikov

1. Spoloc¢né ciele dobrovolnickych aktivit mladych l'udi na Slovensku

Politicky dopad implementacie spolo¢nych cielov

Vzhladom na fakt, Ze nebola vypracovana oficialna koncepcia implementacie spolo¢nych
cielov v oblasti dobrovolnickych aktivit mladych fudi na Slovensku, nie je mozné objektivne
posudit dopad. Je nutné vSak zdbraznit, Ze niektoré kroky najma zo strany Ministerstva
Skolstva, Nadacie pre deti Slovenska, Intendy a luventy, ktoré reagovali na podmienky
a poziadavky Eurdpskej mladeznickej politiky prispeli k implementacii tychto myslienok aj

napriek absencii spominaného dokumentu.

Tazkosti pri implementécii spolocnych cielov a priprave spravy.

NajzavaznejSim problémom pri priprave spravy bol fakt, Ze o spoloCnych cieloch
a o0 zavazkoch vyplyvajuacich vo&i Eurdpskej komisii v oblasti mladeznickej politiky vie iba
minimalna Cast verejnosti. AZ priprava Narodenej spravy bola prvym impulzom pre Sirenie
tejto informacie. Implementacia spolo¢nych ciefov bola komplikovana, kedze neboli
strategicky planované Ziadne kroky, aby implementaciu zabezpecit. Napriek tomu doslo

k zlepSeniu v oblasti, na ¢o poukazuje aj obsah tejto spravy.

Konzultacie s mladymi fudmi

Slovenska republika nemala vypracovany ziaden oficialny dokument, ktory by sa venoval
planovaniu a realizacii spoloCnych cielov v podmienkach Slovenska. Napriek tomu isté
aktivity a formalne kroky na vylep$enie/zmenu stavu dobrovolnictva mladych ludi zo strany
Statu aj tretieho sektora boli realizované (grantové programy, vzdelavanie, nové finanéné
zdroje, nové formy dobrovolnictva). Mladi ludia boli zapojeni len do pripravy narodnej spravy
o plneni spoloénych cielov v oblasti dobrovolnickych aktivit v mladych fudi formou
dotaznikov. Celkovo sa dotaznikového zistovania zucastnilo 223 respondentov zo vSetkych
krajov Slovenska, z toho 148 Zien a 75 muzov. Aj tento Udaj potvrdzuje, Ze su to diev€ata
a Zzeny, ktoré sa CastejSie a vyraznejSie zapajaju do dobrovolnickych aktivit. Vekovo
prevazovali 20 — 23 ro¢ni mladi fudia (40%), nasledovali 24 — 26 ro¢ni (32%). Vacsina
opytanych pésobila v obgianskych zdruZeniach alebo mimovladnych organizaciach (55%),
20% opytanych bolo aktivnych v cirkevnych spolkoch a spolo¢enstvach, 15% sa angazovalo

v komunitnych centrach a 28% v aktivitach $koly v ase mimo vyu&ovania. Udaj vypoveda,
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Ze mladi dobrovolnici si vyskuSaju rdézne institucie a organizacie aj ako dobrovolnici, ¢o
suvisi s vekom a hladanim svojej identity, snahe vyskusat' rézne role a situacie a pod.
Néazory tychto mladych l'udi tvoria jeden z troch najvyznamnejSich zdrojov informécii, ktoré
sa stali podkladom pre text tejto spravy (vyskum UIPS a rozhovory s expertmi)

Politicky dopad implementacie spolo¢nych cielov

Vzhladom na fakt, Ze nebola vypracovana oficialna koncepcia implementacie spolo¢nych
cielov v oblasti dobrovolnickych aktivit mladych fudi na Slovensku, nie je mozné objektivne
posudit dopad. Je nutné vSak zdbraznit, Ze niektoré kroky najma zo strany Ministerstva
Skolstva, Nadacie pre deti Slovenska, Intendy a luventy, ktoré reagovali na podmienky
a poziadavky Eurdpskej mladeznickej politiky prispeli k implementacii tychto mysSlienok aj

napriek absencii spominaného dokumentu.

V. Bariéry, stimuly a odporucéania pri dalSej implementacii spoloénych cielov

Nedostatkom slovenského mladeznickeho dobrovolnictva je jeho nizky spoloensky status
a uznanie, chyba aj priatelska atmosféra voci tomuto fenoménu vo vSeobecnosti. Kedze
najviac dobrovolnikov sa realizuje v mimovladnych organizaciach — je potrebné zmenit
najma vnimanie ich prace ako prinos a doplnok pre §tat, prostriedok vzdelavania a podpory
vychovy mladeze. Situaciu mbdze zmenit aj cielend propagacia dobrovolnictva
prostrednictvom kampani, znamych tvari vo veku mladych ludi, celospolo¢enské medialne

happeningy ako Narodny den dobrovolnictva a pod.

Vyraznou bariérou je legislativa, kde chyba pojem dobrovolnik a dalSie legislativhe oSetrenie
jeho statusu, povinnosti, prav, ochrany dobrovolnikov ale aj ich hostitelskych organizacii

napr. v Zakonniku prace, resp. v Zakone o mladezi a pod.

Odbornici z MVO ale aj zainteresovana verejnost’ vnima udrzania asignacie 2% z dane ako

dolezity prostriedok pre udrzanie financii do sektora, ktory je postaveny na dobrovolnictve.

Polas seminarov a diskusnych skupin pri tvorbe spravy bolo citit potrebu zlepSit
komunikaciu a spolupracu v dobrovofnickom sektore v lokalnych komunitach aj
v regionalnom a narodnom meradle. Mnohé z organizacii nemaju moznosti na vymenu
informacii a napadov, ku ktorej po¢as tvorby spravy spontanne prichadzalo. Tuto situaciu
méze riesit’ jednotnych koordinaény ramec, mechanizmus na vymenu informacii a sietovanie

subjektov napr. portal o dobrovolnictve s aktivnymi partnermi a publicitou.
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Na Slovensku chyba stratégia implementovania spolo¢nych ciefov v oblasti dobrovolnickych
aktivit mladych ludi. Vytvorenie pracovnej skupiny, ktorej ulohou je pripravit stratégiu
implementovania spoloCnych ciefov, zloZenu z kfu€ovych organizacii a institucii by tato
situaciu pomohlo riesit. Jej vysledkom bude reprezentativny dokument a akény plan, ktory by
rieSil aj otazku jednotnej certifikacie ziskanych zruénosti a informacii v ramci kfu€ovych
kompetencii potrebnych pre celoZivotné vzdelavanie. Vydavania certifikatov o ziskanych
zru€nostiach, vedomostiach a schopnostiach v ramci dlhodobej u€asti na dobrovolnickych
aktivitach a dobrovolnickych sluzbach (najlepSie v ramci oficidlneho zakona, vyhlasky,
pripisu) by pomohlo Sirit myslienku dobrovolnictva. Zarovern by sa posilnil aj kreditny
systém zapocCitania dobrovolnictva do Zzivotopisov aj ako pridana hodnota pri hladani

zamestnania, prijimania do $kdl a pod.

Aj ked sa situacia v oblasti manazmentu dobrovolnikov mierne zlepSila, organizacie
a institucie stale pocitujd nedostatok pripravenych koordinatorov dobrovolnictva
v organizaciach. Je délezité vytvorit takéto pozicie, kde pracovnici budu pdsobit’ aj v oblasti
PR a systematicky pracovat, oslovovat' a vychovavat mladych dobrovolnikov. DoCasne by
situaciu mohol riedit grantovy program na pilotné projekty pre odborni pracu
s dobrovolnikmi. Situaciu mozu vylepSit' aj produkcia a distribucia materialov a organizacia

Skoleni najma ako ziskat a udrzat mladych dobrovolnikov.

Pouzita literatura:

1. Dobrovolnictvo a mladez, Bratislava 2005, UIPS, Oddelenie analyz a vyskumu
mladeze, Mgr. Maria Dugovicova

2. Spoznavanie tretiecho sektora na Slovensku, Jarmila Filadelfiova, Marianna Dluha,
Eduard Marc¢ek, Sona KosiCiarova, S.P.A.C.E., n.o., jun 2004, Centrum pre analyzu
socialnej politiky, ISBN: 80-88991-26-9, str.

3. Mimovladne neziskové organizacie a dobrovolnictvo, Katarina Vajdova, Institut pre
verejné otazky 2004

4. Mimovladne neziskové organizacie a dobrovolnictvo, Boris Stre€ansky- Martin Butora
— Katarina Vajdova — Zuzana Szatmary — Zora Butorova, Martina Kubanova — Helena
Wolekova, Institut pre verejné otazky 2004.

5. Narodna sprava o politike mladeze v Slovenskej republike, Ministerstvo Skolstva SR,
2005

Bratislava, december 2006
Ministerstvo Skolstva SR, odbor deti a mladeze
Spracovala: IUVENTA
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Prilohy

Struktara rozhovoru — experti:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Prosim, popiste slvislost medzi Vami a dobrovolnictvom na Slovensku (Vase
aktivity, pdsobenie),

S akym typom/modelom dobrovolnictva sa vo svojom okoli stretavate, v akom
pbsobite?

Poznate aj iné typy, moduly dobrovolnictva, ktoré nemusia byt priamo z Va$ej praxe
(kontakty)?

Uvedte priklad zaujimavej dobrovolnickej aktivity z VaSej praxe.

VSimli ste si vdanom obdobi nejaké znaky/priklady/signaly toho, ze sa skvalitnila,
vylepSila oblast’ dobrovolnickych aktivit pre mladych fudi?

Vznikli v poslednych dvoch rokoch nejaké nové typy dobrovolnickych aktivit,
o ktorych viete? ( komunitny, manazérsky )

Viete o nejakej iniciative, aktivite, ktora v poslednych dvoch rokoch podporila rozvoj
dobrovornictva v ob¢ianskych zdruZeniach?

Pred dvoma rokmi neexistoval zZiaden jednotny organizalny ramec pre podporu
arozvoj dobrovolnictva. Zmenilo sa nie€o na narodnej urovni alebo na drovni
regionov?

Viete o nejakych aktivitach, iniciativach vo Vasej organizacii, institucii alebo okoli,
ktoré by sa zaoberali medzinarodnou spolupracou v oblasti dobrovolnictva? Mame na
mysli najma vymeny dobrovolnikov, vymeny prikladov dobrej praxe, spolupracu za
ucelom vylep$enia stavu dobrovolnictva.

Viete o nejakych Skoleniach, tréningoch na podporu dobrovofnictva? Uvedte
priklady, resp. kontakty, kde sa da ziskat viac informacii.

Mate pocit, Ze sa zlepSila situacia v poskytovani Skoleni v oblasti dobrovolnictva?
Aké prekazky v oblasti dobrovolnictva pretrvavaju (administrativne. pravne...)?

Aké prekazky boli v poslednych rokoch odstranené na narodnej, regionalnej alebo
miestnej urovni? Kto sa pri€inil o tuto zmenu?

Vnimate iniciativy/spolupracu nejakych oficidlnych subjektov a autorit ako zvlast
prospesné pre zlepsenie situacie/odstranenie prekazok v tejto oblasti?
Zmenila/zlepSila sa po roku 2004 situacia vo vydavani viz a povoleni k pobytu
spojenych s mladeznickym dobrovolnictvom na Slovensku?

Ak sa situacia (viza, povolenia pobytu) zmenila/zlepSila — kde bolo mozné zistit tieto
informacie?

Aké opatrenia, aktivity, iniciativy ste vnimali v poslednych dvoch rokoch zamerané na

rozSirovanie informacii:
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19.

20.

21.

22.

23.

24.
25.

26.

27.

20

o dobrovolnictve,

a
b. na zvy3ovanie vSeobecného povedomia o prinosoch dobrovolnictva
c. o0 moznostiach ziskania podpory a poradenstva
d. ktoré posilfiovali pozitivny imidZz mladeznickeho dobrovolnictva?
Bola nejakym spdsobom rozSirovana, upeviiovana spolupraca medzi relevantnymi
subjektami zabezpecujucimi Sirenie informacii atymi, ktori su aktivni v oblasti
mladeznickeho dobrovolnictva s cieflom zabezpedit rozSirovanie vysSie uvedenych
informacii?
UskutoCnili sa v poslednych dvoch rokoch analyzy, vyskumy, prieskumy, ktoré sa
zaoberali vylu¢enim niektorych skupin mladeze z dobrovolnickych aktivit? Ak ano, ¢o
sa zistilo?
Viete o aktivitach, opatreniach, iniciativach réznych subjektov (spoloCenskych,
verejnych organov, zamestnavatelov, vzdelavacich institucii, samotnych mladych
fudi..), ktoré by ocenovali angazovanost mladych [udi a ziskané individualne
zruénosti, vedomosti a kompetencie? Ak ano, uvedte priklady alebo kontakty, kde
mébzeme ziskat viac informacii.
Boli v poslednych dvoch rokoch uskutoénené nejaké opatrenia aj na politické uznanie
hodnoty dobrovolnictva mladych fudi?
Viete v poslednych dvoch rokoch o iniciative/opatreni smerujuce k tomu, aby sa
zozbierali informacie/znalosti o dobrovolnickych aktivitach mladych fudi na narodnej,
regionalnej alebo miestnej Urovni?
Ak ano, ako sa tato databaza/archiv dopina, resp. ako je oSetreny pristup k tymto
informaciam?
Ako je zabezpelena kvalita, porovnatelnost’ a relevantnost zozbieranych udajov?
Je nejakym spbdsobom zabezpelena aj vymena, dialég a sietovanie poznatkov
z danej oblasti na zvySenie viditelnosti (vizibility) a predvidanie potrieb v buducnosti?
Co vidite ako najvacsie prekazky pri implementéacii spoloénych ciefov v uplynulych
dvoch rokoch na Slovensku (administrativne, kapacitné, chybajuca infrastruktura,
chybajuce kompetencie...)?
Co by sa malo zmenit alebo urobit s ohlfadom na dal$iu implementaciu spoloénych

cielov a buduci rozvoj dobrovolnictva mladych fudi.
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Dotaznik pre mladych dobrovol'nikov
Narodna sprava o plneni spoloénych cielov v oblasti mladeznickych dobrovolnickych
aktivit (Eurépska rada), 2006

Vazeni priatelia,

prosime Vas o vyplnenie nasledujuceho dotaznika, ktorého ciefom je zistit aké zmeny sa
udiali na Slovensku od roku 2004 v oblasti rozvoja mladeznickych dobrovolnickych aktivit.
Viac informacii o celom projekte Narodnej spravy Vam poskytnu naSi spolupracovnici
v regiénoch (jeden/jedna z nich Vas kontaktovala aj so Ziadostou o vyplnenie dotaznika).

Dotaznik je anonymny a ziskané informacie budu vyuZzité vyluéne len pre potreby spravy.

Dakujeme za ochotu a ¢as, ktory venujete vyplrianiu tohto dotaznika!

IUVENTA, Bratislava

Poznamka: Pre zjednoduS$enie textu budeme pouzivat' slovo ,dobrovolnik®, pricom sa tym

mysli osoba muzského aj Zenského pohlavia.

Instrukcie k vypinaniu dotaznika:
= Vyberte odpoved' (zaskrtnutim cisla, pod¢€iarknutim,) ak pouzivate elektronicku
verziu — nevymazavajte ostatné moznosti!
= Pokial povazujete viac odpovedi pri jednotlivych otazkach za relevantné,

dolezité alebo aktualne — vyberte aj viac moznosti.

l. Zakladné udaje o respondentovi:

Vek:
1. 15— 16 rokov (vratane
2. 17 — 19 rokov (vratane
3. 20 - 23 rokov (vratane

)
)
)
4. 24 — 26 rokov (vratane)

Il. Kde pdsobite (alebo ste pésobili) ako dobrovolnik: (je mozné aj viac odpovedi!)

1. v obCianskom zdruzeni alebo mladeznickej organizacii (kulturnej, environmentalne;,

Sportovej a pod.)
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10.

11
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v Centre volného €asu,

vo svojej Skole (v aktivitach mimo vyucovania),

v domove mladeze,

v komunitnom centre, lokalnom klube, komunitnej nadacii,
v oficialnej firme (obchode),

v domove socialnych sluzieb,

v nemocnici alebo hospici,

v domove dochodcov,

v cirkevnej organizacii (pri kostole, fare a pod.),

. v charitativhom zariadeni,
12.
13.
14,

v projekte Eurépskej dobrovolnickej sluzby (program Eurépskej tinie MLADEZ),
na misiach v zahranici,
INAE. oo (uvedte kde)

lll. Prosim vyberte si z nasledujuceho zoznamu taku aktivitu, o ktorej viete, ze vznikla vo

VaSom okoli (VaSej praxi) ako nova prilezitost’ pre mladeznicke dobrovolnictvo za posledné

dva roky:

1.
2.

- = - =2 © 00 N O 0 b~ W

A A
(&) B N

moznost zapojit sa ako dobrovolnik do aktivit Centra volného ¢asu,

moznost  dobrovolnicky pomahat v nejakom obéianskom zdruZeni alebo
mladeZnickej organizacii,

zapoijit sa ako dobrovolnik do aktivit komunitného centra,

zapoijit sa ako dobrovolnik do aktivit komunitnej nadacie,

posobit ako dobrovolnik pri aktivitach organizovanych Skolou, Skolskym klubom,
pomahat ako dobrovolnik pri aktivitach v domove mladeze,

posobit ako dobrovolnik v oficialnej firme (obchode),

pomahat ako dobrovolnik v domove socialnych sluZieb,

pomahat ako dobrovolnik v nemocnici alebo hospici,

. pomahat’ ako dobrovolnik v domove déchodcov,

. pomahat ako dobrovolnik v cirkevnej organizéacii (pri kostole, fare, spoloenstve

a pod.),

. zapdjat sa ako dobrovolnik do misii
. pomahat ako dobrovolnik v charitativnej organizacii alebo zariadeni,
AN (uvedte aka)

. nevznikla Ziadna nova prilezitost.
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IV. Zucastnili ste sa Vy osobne vzdelavania, alebo mate informaciu o podobnej aktivite,

ktora bola spojena s dobrovolnictvom?

1. ano (pokracujte v otazke V.)

2. nie (pokradujte v otazke VI.)

V. Ak ste odpovedali ,ano” — uvedte:

» kto vzdelavanie organizoval,

= Coho (akych tematickych oblasti) sa vzdelavanie dotykalo,

VI. Poznate vo Vadom okoli organizaciu, instituciu, ktora organizuje, ponuka alebo

koordinuje dobrovolnicke aktivity pre mladych fudi?

1.
2.

ano (pokracujte v otazkach VII. a VIII.)

nie (pokralujte v otazke I1X.)

Ak Va$a odpoved bola ,ano® — Specifikujte (aka organizacia, kde)

VIII. Do akej miery sa zmenila za posledné dva roky €innost’ tejto organizacie?

1.

poskytuje viac informacii o moznostiach byt dobrovolnikom v naSom okoli,

poskytuje informacie o medzinarodnom dobrovolnictve,

3. vydava materialy, organizuje propagacné aktivity zamerané na zvySenie prestize

N o O bk

dobrovolnictva

organizuje 8kolenia a vzdelavania spojené s dobrovolnictvom

organizuje vlastné aktivity, do ktorych sa m6zu mladi ludia zapojit ako dobrovolnici
organizuje verejné ocenenia dobrovolnikov.

INE. SPECITIKUJIE. ... en e en e,

IX. Ako sa rozSirila vo Vasom okoli ponuka zapojenia sa do medzinarodnych

dobrovolnickych aktivit?

1.
2.

mozZem sa stat’ dobrovolnikom Eurépskej dobrovolnickej sluzby.

mobzem vycestovat’ ako dobrovolnik na misie do zahrani€ia,
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mdzem pracovat ako dobrovolnik v charite v zahranici

mbézem pracovat ako dobrovolnik v zahrani¢nej mladezZnickej organizacii alebo
obcCianskom zdruzeni

mé&zZem pracovat ako dobrovolnik v zahrani¢nej firme,

Iné.

SPECHIKUJLE. ... n et n e

Neviem o Ziadnej moznosti.

X. ZlepSila sa v poslednych dvoch rokoch situacia v oblasti dobrovolnictva pre mladych

ludi?

1. ano (pokracujte v otazke Xl)

2. nie (pokracCujte v otazke XII.)

XI. Ak ste odpovedali ,ano“ v akych oblastiach vidite zmenu?

1.

o 0 R~ W

8.
9.

Je viac informacii (letaky, publikacie, web stranky a pod.) o tom, ¢o je dobrovolnik
a dobrovornictvo.

Zvysil sa spolo¢ensky status dobrovolnika (fudia si viac vazia toho, kto je dobrovolnik
a to Co robi).

Organizuju sa rozne aktivity, kde sa verejne uznava dobrovolnicka praca.
Organizacie a institucie su viac ochotné prijimat dobrovolnikov.

Organizacie su viac pripravené na pracu s dobrovolnikmi.

Je viac vzdelavacich prilezitosti pre organizacie, ktoré chcu pracovat
s dobrovolnikmi.

Je viac vzdelavacich prilezitosti pre mladych fudi v oblasti dobrovolnictva.

Je viac prilezitosti vycestovat do zahranicia ako dobrovolnik.

ZlepSila sa legislativa.

10. Viac mladych ludi sa chce zapoijit do dobrovolnickych aktivit.

11. Je viac iniciativy zo strany samospravy.

12.Iné ... (Specifikujte).

XIl. Ak sa chcete dozvediet' viac o moznostiach dobrovolnickych aktivit, aké informaéné

zdroje vyuzivate?

1.
2.

Internetovské stranky.
Organizacie alebo institucie, ktoré tradicne pracuju s dobrovolnikmi (dobrovolnicke
centra, centra volného ¢asu, komunitné nadacie, nemocnice a pod.).

Spytam sa kamaratov.
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Oslovim pracovnikov mestského alebo miestneho uradu.
Oslovim regionalnu radu mladeze.

INé ... (Specifikujte)

XIll. Aké prekazky vidite stale aktualne pri rozvoji dobrovolnickych aktivit pre mladych ludi:

N o O ke Dd =

11.

12.
13.
14.

Miadi ludia nie su ochotni zapajat sa do réznych aktivit ako dobrovolnici.

Nie je dostatocné povedomie o vyzname dobrovolnictva.

Nie je dostatoCné verejné uznanie a ocenenie dobrovolnickej prace.

Stale existuju legislativne prekazky pri zapajani sa do dobrovolnickych aktivit.

Nie je dostatok informacnych zdrojov kde a ako sa stat’ dobrovolnikom.

Nikto nemotivuje mladych ludi k tomu, aby sa stali dobrovofnikmi.

Chybaju Specializované organizacie/indtitucie, ktoré by ponukali/informovali
o dobrovolnickych aktivitach.

Nie je dostatok prilezitosti vycestovat do zahrani€ia ako dobrovolnik.

Organizacie nie su ochotné prijimat dobrovolnikov.

. Organizacie nie su odborne pripravené na prijimanie dobrovolnikov (nedostatok

prace, malo atraktivnha prace, chyba priprava na aktivity, nejasné kompetencie
a pod.)

Neexistuje ziadna Statna koncepcia/politika trvalého rozvoja dobrovolnictva pre
mladych ludi.

Malo iniciativy zo strany samospravy.

ING. SPECIIKUJIE. ...t ettt ettt e e eee e

Nevidim Ziadne prekazky.

NA ZAVER ESTE NIEKOLKO DALSICH OSOBNYCH UDAJOV:

XIV. Pohlavie respondenta

1.
2.

Zena

muz

XV. Z akého kraja pochadzate?

o=

KoSicky
PreSovsky
Banskobystricky
Zilinsky
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Trnavsky
TrencCiansky

Nitriansky

© N o o

Bratislavsky

XVI. Z akého mesta, obce pochadzate - velkost?

do 500 obyvatelov

do 1 200 obyvatelov
do 5 000 obyvatelov
do 15 000 obyvatelov
do 30 000 obyvatelov
do 100 000 obyvatelov
do 300 000 obyvatelov

som z Bratislavy

© N o O R~ N =

Este raz vd'aka za Cas, ktory ste venovali vyplneniu tohto dotaznika!
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